
PLAN DE 
COMUNICACIONES

2023



OBJETIVOS

• Visibilizar de manera amplia y masiva las diferentes actividades 
que realiza la Alcaldía Local de Chapinero.   

• Sostener el posicionamiento de la gestión del desarrollo local 
logrado a nivel Distrital. 

• Contribuir al mejoramiento del clima laboral dentro de la Alcaldía 
Local de Chapinero.  



PUNTOS CLAVE

• Gobierno abierto.

• Innovación pública. 

• Gobernanza. 

• Gestión eficiente. 

• Transformación social.  



COMUNICACIÓN INTERNA



OBJETIVO

Fortalecer la participación de las y los colaboradores en el desarrollo de los proyectos comunicativos y contribuir al 
mejoramiento del clima organizacional.

ACTIVIDADES

Actividades Canal Tiempos

Cartelera digital WhatsApp Semanal 

Fechas conmemorativas: Correo electrónico Días específicos

Chapinotas Correo electrónico Quincenal (inicia 5 de mayo) 

Campañas:

• PIGA (ahorro de recursos)

• El baño habla de ti 

• Salud mental

• Buen trato 

• Físico 

• Físico y correo electrónico

• Físico, correo electrónico y 

WhatsApp

• Físico, correo electrónico y 

WhatsApp

• Mayo 

• Mayo 

• Octubre

• Noviembre



ACTIVIDADES

Actividades Tiempos

Banco de fotos de funcionarios y contratistas Semanal (inicia 15 de abril)

Concursos de integración Septiembre y octubre

Día pet friendly 21 de julio 

Semana de la salud Segundo semestre 

Café con el alcalde Quincenal (inicia 19 de mayo)

Asamblea general Principios de mayo y en el mes de septiembre 

Reuniones periódicas Último viernes de cada mes 



COMUNICACIÓN EXTERNA



OBJETIVO

Posicionar y destacar a la Alcaldía local como una de las mejores a nivel distrital, entre actores políticos y ciudadanía.

ACTIVIDADES

Actividades Canal Tiempos

Chapi al día Redes sociales Semanal 

Columnas de opinión Medios de comunicación Días específicos

Comunicados de prensa Medios de comunicación Eventos y temáticas específicas

Monitoreo diario de noticias WhatsApp Diario 

Pauta comercial 

Actualización de página web Página web 

En Chapi se denuncia Redes sociales

Tablero de control Página web 



ACTIVIDADES

Actividades Tiempos

Parrilla de redes sociales 

• Actividades

• Fechas conmemorativas

• Chapi te cuenta

• Chapi cívico 

• Chapi al día 

• Sabías qué…

• Chapinero es una nota  

• Cuando se presenten

• Cuando se presenten

• Mensual (primera semana de cada mes)

• Mensual (segunda o tercera semana de cada 

mes) 

• Semanal (todos los viernes)

• Semanal (todos los viernes) 

• Mensual (última semana de cada mes)

Creación de Tik Tok 2 de mayo 
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